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1. ΓΕΝΙΚΗ ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ
1.1 ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΗΣ ΝΕΑΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

	ΕΠΩΝΥΜΙΑ
	

	ΝΟΜΙΚΗ ΜΟΡΦΗ 
	

	ΔΙΑΚΡΙΤΙΚΟΣ ΤΙΤΛΟΣ 
	

	ΕΔΡΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 
	

	ΝΟΜΟΣ
	

	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ
	

	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ Ή ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ
	

	ΚΥΡΙΑ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ
	

	ΔΕΥΤΕΡΕΥΟΥΣΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ
	

	ΚΛΑΔΟΣ
	


1.2 ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΦΟΡΕΩΝ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

ΕΤΑΙΡΟΙ

	Α/Α
	Ονοματεπώνυμο εταίρου
	% συμμετοχής
	Θέση στην επιχείρηση

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


 IF Text97 < 0 "Προσοχή. Το ποσοστό ξεπερνάει το 100%."  

2. ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ 

2.1 ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

Εδώ, σε γενικές γραμμές, περιγράφονται:

· Ποια είναι η Νομική Μορφή της Επιχείρησης;

· Για ποιους λόγους επιλέξατε την προτεινόμενη νομική μορφή σας επιχείρησης (ατομική, ΟΕ, ΕΕ, ΕΠΕ, ΑΕ, Συνεταιρισμός); 
· Ποιες άδειες θα χρειαστείτε για την λειτουργία της επιχείρησή σας; Έχετε έλθει σε επαφή με σας αρμόδιες υπηρεσίες;

· Ποιο είναι το είδος της επιχείρησης: εμπορία, κατασκευή, υπηρεσίες;
· Η επιχείρηση είναι νέα, ανεξάρτητη, υποκατάστημα, επέκταση, franchise κ.λπ.;
2.2 ΠΡΟΪΟΝΤΑ Ή ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

Εδώ είναι απαραίτητη η περιγραφή των προϊόντων/υπηρεσιών, με έμφαση στα οφέλη που θα αποκομίσουν οι καταναλωτές από αυτά/αυτές. Οι επιτυχημένοι επιχειρηματίες γνωρίζουν καλά τι περιμένουν οι πελάτες τους. Συνοπτικά, θα πρέπει να περιέχονται τα εξής:

· Περιγράψτε αναλυτικά όλα τα προϊόντα που θα παράγετε ή τις υπηρεσίες που θα παρέχετε

· Για ποιους λόγους επιλέξατε την συγκεκριμένη δραστηριότητα της νέας επιχείρησης;

· Πως σας βοηθά η γνώση και εμπειρία σας στην συγκεκριμένη δραστηριότητα;  

· Τι πλεονεκτήματα έχετε στην προσφορά του συγκεκριμένου προϊόντος ή υπηρεσίας (πατέντα, εμπειρία, ειδική εκπαίδευση,  κ.λπ.);

· Αν ήσασταν πελάτης γιατί θα αγοράζατε αυτά τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες;

2.3 ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ

Περιγράψτε τις φάσεις παραγωγής των προϊόντων αποτυπώνοντας και τον χρησιμοποιούμενο εξοπλισμό ανά φάση.

2.4 ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΟΥΜΕΝΕΣ ΠΡΩΤΕΣ ΥΛΕΣ

Ποιες είναι οι 5 σημαντικότερες πρώτες ύλες/εμπορεύματα που θα προμηθεύεστε;

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΡΩΤΗΣ ΥΛΗΣ
	ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΚΥΡΙΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	


2.5 ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

· Ποια τμήματα θα έχει η επιχειρηματική σας δραστηριότητα (πχ τμήμα παραγωγής, τμήμα πωλήσεων, λογιστήριο);

· Πόσες θέσεις εξαρτημένης εργασίας θα δημιουργηθούν (το προσωπικό που θα προσλάβετε και όχι οι φορείς);

	
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΘΕΣΕΩΝ

	1
	Διοικητικό προσωπικό
	

	2
	Επιστημονικό προσωπικό
	

	3
	Τεχνικό προσωπικό
	

	4
	Βοηθητικό προσωπικό
	

	
	ΣΥΝΟΛΟ 
	


· Ποιο είναι το αντικείμενο εργασιών κάθε θέσης (πχ Διοικητικό προσωπικό, 1 άτομο για γραμματεία - Επιστημονικό προσωπικό,2 άτομα για επεξεργασία εικόνας και 1 άτομο για επεξεργασία ήχου κ.λπ.);

· Θα συμμετέχουν ενεργά άλλα άτομα στην λειτουργία της επιχείρησης; Εάν ναι ποια θα είναι αυτά τα άτομα (πχ ένας λογιστής και ένας συντηρητής του εξοπλισμού);

2.6 ΤΟΠΟΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ

· Περιγράψτε την περιοχή που θα εγκαταστήσετε την επιχείρησή σας.

· Για ποιους λόγους επιλέξατε την περιοχή αυτή; (πχ εύκολη πρόσβαση, ύπαρξη σημαντικού αριθμού πελατών ή προμηθευτών, επάρκεια εργατικού δυναμικού, φθηνή στέγαση κλπ)

2.7 ΚΤΙΡΙΑΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ

· Ποιες είναι οι ανάγκες σας σε χώρους (να αναφερθούν συγκεκριμένα τετραγωνικά ανά χώρο π.χ. παραγωγή 80 τ.μ., αποθήκη 20 τ.μ., εκθετήριο 20 τ.μ., σύνολο 120 τ.μ.);

· Για τη δραστηριότητά σας απαιτούνται ειδικές προδιαγραφές των χώρων και ποιες;

· Διαθέτετε ήδη κτίριο; Αν ναι να περιγραφεί (ιδιοκτήτης, τετραγωνικά, θέση, όροφος, κύριοι και βοηθητικοί χώροι κλπ).

· Διαθέτετε άλλη υλικοτεχνική υποδομή (π.χ. μηχανήματα ή μεταφορικά μέσα); Αν ναι να περιγραφεί και να αναφερθεί πως βρέθηκε στην κατοχή τους (αγορά, δωρεά, κ.λ.π.) 
	A/A
	Είδος
	Έτος κατασκευής
	Σημερινή αξία
	Τρόπος απόκτησης

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


3. ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ 

Η εξωτερική ανάλυση περιλαμβάνει την εξέταση όλων των παραγόντων εκτός επιχείρησης. Η εξωτερική ανάλυση αποτελείται από τρεις υποομάδες:

3.1 ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΓΟΡΑΣ

Η ανάλυση αγοράς έχει δύο σκοπούς. Ο πρώτος είναι να προσδιορίσει πόσο ελκυστική είναι η αγορά και οι υποαγορές της. Ο δεύτερος σκοπός είναι να κατανοηθεί η δυναμική της αγοράς ώστε να εντοπιστούν οι ευκαιρίες, αλλά και οι παγίδες.

Έτσι, μπορούv να ληφθούν προληπτικά μέτρα και να συνταχθούν ανάλογες στρατηγικές.

· Ποια εκτιμάτε ότι είναι τα κυριότερα χαρακτηριστικά του κλάδου σήμερα, με σειρά προτεραιότητας (έως πέντε):

· Τι έχετε μάθει από τρίτους για την δραστηριότητα που σκοπεύετε να ασκήσετε (ανταγωνιστές, προμηθευτές πρώτων υλών, τραπεζικούς, συμβούλους, φορείς, δημοσιευμένα στοιχεία);  

3.2 ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΩΝ

Η ανάλυση του ανταγωνισμού αρχίζει με την αναγνώριση των υπαρχόντων, αλλά και των πιθανών ανταγωνιστών. Εξαιρετικό ενδιαφέρον παρουσιάζουν τα δυνατά και τα αδύνατα σημεία των ανταγωνιστών, τα οποία θα πρέπει να εξεταστούν διεξοδικά.

· Ποιοι είναι οι κυριότεροι ανταγωνιστές της επιχείρησης σας; Αναφέρατε τους 5 σημαντικότερους.

· Ποια θεωρείτε εσείς ότι είναι τα σημαντικότερα ισχυρά και αδύνατα σημεία των ανταγωνιστών σας; 

	Πλεονεκτήματα
	Μειονεκτήματα

	
	

	
	


3.3 ΑΝΑΛΥΣΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝ 

Εδώ περιλαμβάνεται η τμηματοποίηση της αγοράς, τα κίνητρα και οι ανεκπλήρωτες ανάγκες ή επιθυμίες του καταναλωτή σε κάθε τμήμα της αγοράς όπου δραστηριοποιείται η επιχείρηση.

· Σε ποιους πελάτες θα απευθύνεστε;

Στην τοπική αγορά (όρια δήμου ή δημοτικού διαμερίσματος).

Εντός των διοικητικών ορίων του νομού.

Στον πληθυσμό όλης της χώρας.

Στο εξωτερικό.

         Αλλού. Παρακαλώ περιγράψτε: 

· Ποιοι θα είναι οι πελάτες σας; Έχουν συγκεκριμένα χαρακτηριστικά (φύλο, ηλικία, μορφωτικό επίπεδο, επαγγελματική ενασχόληση, οικονομική επιφάνεια);  

· Τι θέλουν οι μελλοντικοί πελάτες σας (καλή ποιότητα, χαμηλή τιμή, γρήγορη εξυπηρέτηση, επώνυμο προϊόν κλπ);   

4. ΑΝΑΛΥΣΗ S.W.O.T.

Η χάραξη μιας αποτελεσματικής επιχειρησιακής στρατηγικής βασίζεται στην εναρμόνιση μεταξύ των δυνατών και αδύνατων σημείων της επιχείρησής σας (Strengths & Weaknesses), και των ευκαιριών και απειλών (Οpportunities & Τhreats) του περιβάλλοντος μέσα στο οποίο δραστηριοποιήστε.

4.1 ΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣ ΔΥΝΑΤΩΝ ΚΑΙ ΑΔΥΝΑΤΩΝ ΣΗΜΕΙΩΝ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 
Προσδιορίστε τις δυνατότητες και τις αδυναμίες της επιχείρησής σας


Από την ανάλυση του εσωτερικού περιβάλλοντος της επιχείρησης, θα πρέπει να είστε σε θέση να προσδιορίσετε τα σημεία εκείνα τα οποία χαρακτηρίζονται σαν δυνάμεις και αδυναμίες της επιχείρησής σας.



4.2 ΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣ ΕΥΚΑΙΡΙΩΝ ΚΑΙ ΑΠΕΙΛΩΝ ΤΟΥ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ 
Προσδιορίστε τις ευκαιρίες και απειλές του εξωτερικού περιβάλλοντος

Από την ανάλυση του εξωτερικού περιβάλλοντος της επιχείρησης, θα πρέπει να είστε σε θέση να προσδιορίσετε τις ευκαιρίες που θα μπορούσατε να εκμεταλλευτείτε και τις απειλές που θα έπρεπε να εξουδετερώσετε προκειμένου να αυξήσετε τις πιθανότητες επιτυχίας σας στην αγορά. 
5. ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΚΑΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 
Σκοπός του τμήματος αυτού είναι να μεταδώσει, με την ευρύτερη δυνατή έννοια, τις ελπίδες και τους στόχους σας για την επιχείρησή σας.


5.1 ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

Η αποστολή της επιχείρησής σας εκθέτει απλά γιατί δραστηριοποιείστε εμπορικά και τι ελπίζετε να επιτύχετε. Θα πρέπει να καθορίζει τη γενικότερη στρατηγική προσπάθεια διείσδυσης της επιχείρησής σας και τα θεμελιώδη μοναδικά χαρακτηριστικά που διακρίνουν την επιχείρησή σας.


Ο καθορισμός της "Αποστολής" της επιχείρησής σας μπορεί να αποτελεί ένα δύσκολο έργο, αλλά η έρευνα έχει δείξει ότι αξίζει τον κόπο γιατί θα βοηθήσει τον προσανατολισμό της επιχείρησης και των εργαζομένων, και μπορεί να χρησιμοποιηθεί σαν βάση για τη δημιουργία του προγράμματος μάρκετινγκ. 

5.2 ΣΤΟΧΟΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

Σε αυτή την ενότητα θα πρέπει να δηλώσετε τι θέλετε να επιτύχει η επιχείρησή σας μέσα σε μια προκαθορισμένη χρονική περίοδο. Οι αντικειμενικοί σας στόχοι θα πρέπει να είναι μετρήσιμοι, εφικτοί, ρεαλιστικοί και διατυπωμένοι με σαφή και περιεκτικό τρόπο.


Οι αντικειμενικοί στόχοι της επιχείρησής σας είναι βραχυπρόθεσμοι και μακροπρόθεσμοι. Είναι πιθανό ότι μια επιχείρηση μπορεί να σχεδιάζει να λειτουργήσει με ζημιά βραχυχρόνια με την προσδοκία ότι η επένδυσή τους θα αποδώσει σε μακροχρόνια βάση. Οι αντικειμενικοί στόχοι των επιχειρήσεων συνήθως επικεντρώνονται γύρω από ένα συνδυασμό των ακόλουθων: αποδοτικότητα, μέγεθος, κατεύθυνση και οικονομικοί στόχοι.

6. ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ

Ένα δημοφιλές μοντέλο ο οποίο χρησιμοποιείται για τον καθορισμό της επιχειρησιακής στρατηγικής είναι η μήτρα πλαισίου αγοράς-προϊόντος (The product-market scope matrix) η οποία αναπτύχθηκε από τον I. Ansoff.

Σύμφωνα με αυτή τη μήτρα προκύπτουν οι ακόλουθες στρατηγικές:

Διείσδυση στην αγορά

Ανάπτυξη της αγοράς

Ανάπτυξη του προϊόντος

Διαφοροποίηση 


7. Επιχειρηματικό Σχέδιο
7.1 Περιγραφή της Προτεινομένης Επένδυσης

Περιγράψτε την επένδυση που σκοπεύετε να πραγματοποιήσετε και δικαιολογήστε την αναγκαιότητα των διαφόρων δαπανών

· εξοπλισμού (π.χ. σφολιατομηχανή για την παραγωγή τυρόπιτας), 

· ειδικών εγκαταστάσεων (π.χ. γερανογέφυρα για τη μεταφορά πλακών μαρμάρου ή χλοοτάπητας αθλητικής εγκατάστασης) 

· διαμόρφωσης χώρων (π.χ.  ηλεκτρολογικές εγκαταστάσεις)

· προβολής – προώθησης (π.χ. συμμετοχή στην έκθεση της ΔΕΘ με περίπτερο 20 τ.μ.)

· άλλων δαπανών (π.χ. μεταφορά τεχνογνωσίας από γερμανικό οίκο για την ειδική επεξεργασία φύλλων αλουμινίου).

7.2 ΣΧΕΔΙΟ ΠΡΟΒΟΛΗΣ ΚΑΙ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ 

· Ποια είναι η εικόνα που θέλετε για το προϊόν ή την υπηρεσία σας (πχ φθηνό αλλά καλό, προσανατολισμένο στις ανάγκες του πελάτη, υψηλής ποιότητας, αποκλειστικότητα, εύκολη εξυπηρέτηση, ταχύτητα κλπ) ;

· Με ποιο τρόπο θα τιμολογείτε τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες σας;

Με περιθώριο πάνω στο κόστος. Σε τι % επί του κόστους: .............%

Στις τιμές του ανταγωνισμού

Κάτω από τις τιμές του ανταγωνισμού

Σε σχετικά υψηλές τιμές ως ανταμοιβή της υψηλής ποιότητας

· Τι θέλετε να πείτε στους πελάτες σας για την επιχείρησή σας; Ποιο μήνυμα θέλετε να τους δώσετε σε 3 γραμμές; 

· Ποια μέσα θα χρησιμοποιήσετε για να διαφημίσετε τα προϊόντα σας ή τις υπηρεσίες που παρέχετε; 

	Τηλεόραση
	
	Εφημερίδες & περιοδικά
	

	Ραδιόφωνο
	
	Διαφημιστικές πινακίδες
	

	Προσωπικές επιστολές
	
	Διαδίκτυο
	

	Προσωπικές επαφές
	
	Άλλο: _Διαφημιστικά φυλλάδια 
	


· Πως θα τα προωθείτε στην αγορά (προσωπικές πωλήσεις, αντιπρόσωποι, εκθέσεις κ.λπ.); 

· Για ποίους λόγους επιλέξατε τους προηγούμενους τρόπους για την διαφήμιση και την προώθηση των προϊόντων σας ή των υπηρεσιών σας;  

· Τι έχετε σκεφθεί για τη συσκευασία των προϊόντων;   
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